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HiPath 3000 este un sistem de 
FRPXQLFD LL� PXOWLIXQF LRQDO� FDUH� RIHU �
VROX LL�LQWHJUDWH�GH�YRFH�úL�GDWH� 
ÌQ� IXQF LH� GH� R� DQXPLW � YDULDQW � GH�
sistem, HiPath 3000 poate fi configurat 
SWU�� SkQ � OD� ���� XWLOL]DWRUL� GH� YRFH�
FRQYHQ LRQDOL�úL����WHUPLQDOH�SWU��GDWH��
Integrarea intr-un Ethernet-LAN face 
posibiO � FRQHFWDUHD� D� ���� VWD LL� GH�
lucru cu telefoane IP. 
8WLOL]DUHD� LQWHUDFWLY � SULQ� IRORVLUHD�
display-XOXL� úL� D� WDVWHORU� GH� GLDORJ�
XúXUHD] �úL�IDFH�SRVLELO �R�PDL�XúRDU �
DFWLYDUH� D� IXQF LLORU� SH� WHOHIRDQHORU�
GLJLWDOH��úL�SH�WHOHIRDQHOH�,3� 
 
Folosirea conceptului de adaptor 
IOH[LELO� vQVHDPQ � SRVLELOLWDWHD�
FRQHFW ULL� XQHL� YDULHW WL� GH� GLVSR]LWLYH�
FH�SRW�IL�DG XJDWH�GLUHFW�OD�WHOHIRDQHOH�
GLJLWDOH��$VWIHO�VWD LLOH�GH�OXFUX�SRW� LQH�
SDVXO� FX� FHUHULOH� vQ� FRQWLQX �
schimbare. 
ÌQ� FD]XO� FRQHFW ULL� vQ� UH HD� FX� DOWH�
sistePH��DFHVWD�VH�UHDOL]HD] �XWLOL]kQG�
SURWRFRDOHOH� &RU1HW� 1� úL� 4VLJ�� VDX�
prin TCP-,3�SULQ�OHJ WXUL�/$1�– LAN. 
&RQFHSWXO�GH�VRIWZDUH�XQLYHUVDO�RIHU �
XQ� VHW� SURIHVLRQDO� GH� IXQF LL�
companiilor de toate dimensiunile. 
6ROX LLOH� SHQWUX� XWLOL]DWRULL� LQGLYLGXDOL�
sunt fie integrate în sistem ca modul 
ILH�FRQHFWDWH�SULQ�LQWHIH H�GHVFKLVH� 
+L3DWK� ����� RIHU � R� PLJUDUH� IOH[LELO �
GH� OD� VLVWHPHOH� GH� FRPXQLFD LL�
FRQYHQ LRQDOH� OD� SODWIRUPHOH� GH�
comunicare multimedia bazate pe IP. 



 
 

 
 
 

HiPath 3000 este disponibil 
pentru diverse moduri de 
instalare. 
 
• Sistem ptr. podea – HiPath 3750 
• Sistem ptr. perete – HiPath 

3350/3550 
• 19” rack – HiPath 3700/ 3500 / 

3300 
 
Pentru HiPath 3700 - varianta 19” se 
vor utiliza patch-paneluri pentru 
conectarea perifericelor. 
 
Pentru HiPath 3300/3500 - varianta 
19” sunt concepute pentru 
tehnologie RJ 45, perifericele 
acestor modele sunt conectate direct 
pe placi. 



 
 
Sistemul HiPath 3000 ofer � R�
JDP �ODUJ �GH�IXQF LL� 
 

)DFLOLW L�VHOHFWDWH 
 

• Lista apelurilor. Apelurile 
,QWHUQH� úL� H[WHUQH nepreluate 
sunt înregistrate pe telefoanele 
diJLWDOH� FX� GLVSOD\�� GDF �
apelurile externe contin 
DFHDVW � LQIRUPD LH� �,6'1�� LDU�
cele interne sunt transmise cu 
numele apelantului. Apelurile 
sunt stocate intr-R�OLVW ��FX�GDWD�
úL� RUD� LDU� QU�� vQFHUF ULORU� GH�
apelare este înregistrat. Se 
SRDWH� LQL LD�XQ�DSHO� folosind nr. 
stocate în lista. 
• Nu deranja/apel discret 
Utilizatorii pot bloca apelurile 
GH�LQWUDUH��$SHODQ L�YRU�DX]L�WRQ�
de ocupat atunci cînd DND 
este activat. Semnalizarea 
DFXVWLF � D� DSHOXULORU� SRDWH� IL�
GH]DFWLYDW � OD� WHOHIRDQHOH�
digitale astfel încât ele vor fi 
semnalizate numai pe display. 
• Preluarea apelurilor. 
Apelurile pot fi preluate de 
F WUH� XWLOL]DWRU� GH� SH� SURSULXO�
telefon în cadrul unui grup de 
pick-up sau selectiv pentru 
DQXPL L�FROHJL� 
• Intrare peste ocupat. 
Interioarele autorizate pot 
interveni în timpul convorbirilor 
altor utilizatori. 
• Clasele de servicii��)LHF UXL 
utilizator îi pot fi atribuite diferite 
DXWRUL]D LL�GH�DFFHV��I FkQGX-se 
GLVWLQF LH�vQWUH� 
- DFFHV�QHUHVWULF LRQDW 
- DFFHV�UHVWULF LRQDW�OD 
interurban 
- I U �DFFHV� 
• Apel de  intercomunicare 
F WUH� WHOHIRDQHOH� GLJLWDOH� VDX�

catre un sistem de boxe (intr-o 
VDO �GH�DúWHSWDUH��GH�H[HPSOX� 
• Grupuri de apel ptr. un total 
de 150 grupuri cu max. 20 de 
XWLOL]DWRUL�� 6WD LLOH� LQWHULRDUH� SRW�
S U VL�JUXSXO�WHPSRUDU� 
• Taste de linie (MULAP) 

8UP WRDUHOH�VHW ri flexibile 
sunt posibile cu tastele de linii: 
- echipe, 
- IXQF LH�H[HFXWLY�VHFUHWDU � 
- conectarea unui telefon 
(Gigaset) în paralel cu telefonul 
digital pe un singur interior 
(numai cu HiPath Cordless 
Office). 
• $JHQG �WHOHIRQLF �LQWHUQ � 
Toate extensiile sunt stocate cu 
numele asociate lor în agenda 
WHOHIRQLF � LQWHUQ � D� VLVWHPXOXL��
(OH� SRW� IL� F XWDWH� úL� DSHODWH�
direct prin intermediul display-
ului de pe telefoanele digitale. 
• $SHODUH�UDSLG �LQGLYLGXDO �D 
sistemului. (VWH� SRVLELO �
PHPRUDUHD� D� ��� GHVWLQD LL� SWU��
fLHFDUH� XWLOL]DWRU� SUHFXP� úL� XQ�
QU��GH������GH�GHVWLQD LL�SWU��WR L�
utilizatorii sistemului. 
• Alternarea vQWUH�GRX  
Convorbiri. 
• Mesaje text. 3R L�WULPLWH 
mesaje predefinite (ex. 
$úWHDSW �XQ�YL]LWDWRU�� 
• Mesaje de avertizare pot fi 
O VDWH� SH� SURSULXO� WHOHIRQ� �ex. 
0 �vQWRUF�OD�«� 
• Cod proiect. Costul anumitor 
convorbiri pot fi atribuite unui 
proiect introducând codul 
proiectului (max. 11 caractere), 
acest lucru se poate face chiar 
úL�vQ�WLPSXO�FRQYRUELUL� 
• Tonuri de apel diferite 
pentru apelurile interne, 
externe, reapel UL� úL� UHWUR- 
apeluri. 
• Apeluri de grup. Apel 

VLPXOWDQ�OD�PDL�PXO L�XWLOL]DWRUL 
• ÌQWUHUXS WRDUH��UHOHH� 
senzori) Printr-un modul cu 
UHOHH�SRW�IL�FRQHFWDWH�SkQ �OD���
relee comadate prin coduri 
�RS LRQDO��� +L3DWK� ����������
nu are senzori. 
• ,QWHUID �SWU��Xú ��Pentru 
WHOHIRDQHOH�GH�DFFHV�VDX�IXQF LL�
GH� GHVFKLGHUH� D� XúLL� Apelurile 
de la telefoanele de acces pot fi 
GLUHF LRQDWH� FKLDU� úL� F WUH� R�
GHVWLQD LH� H[WHUQ � IRORVLQG�
UHGLUHF LRQDUHD� H[WHUQ � D�
apelurilor. 
• Redial automat (extins) ptr. 
ultimile 3 numere apelate. 
 
)DFLOLW L�VWDQGDUG 
 
• &RQVRO �VHFUHWDULDW 
• &DPSDUH�DSHO�vQ�DúWHSWDUH 
• 5HGLUHF LRQDUHD�DSHOXOXL�GH 
la extensie 
• /LPED�vQ�FDUH�VH�DILúHD]  SH� GLVSOD\� SRDWH� IL� VHWDW �
individual 
• &RQIHULQ ��LQWHUQ �H[WHUQ � 
• 0X]LF �vQ�DúWHSWDUH 
• 6XUV �GH�PX]LF �H[WHUQ  
(op LRQDO� 
• Serviciu de noapte/zi 
• Parcare 
• Consultare 
• Revenirea apelului în caz de 
RFXSDW� VDX� QX� VH� U VSXQGH�
(automat) 
• 5HGLUHF LRQDUHD�DSHOXOXL GDF � QX� VH� U VSXQGH� GXS �
scurgerea timpului acordat 
• Grup de Hunting 
(liniar/ciclic) 

• Blocarea telefonului cu 
ajutorul unui cod indidual 
• $JHQG �WHOHIRQLF ��FHQWUDO  
• Transferul unui apel 
(intern/extern) 



 1HFHVLWDWHD� DSDUL LHL� XQHL�
structuri uniforme de 
comunicare la nivel European 
s-a concretizat în standardul 
DSS 1 Euro – ISDN. Acesta 
SHUPLWH�IRORVLUHD�vQ�vQWUHJD� DU �
a� IDFLOLW LORU� úL� VHUYLFLLORU� FDUH�
VXQW� RIHULWH� úL� GH� F WUH� +L3DWK�
3000. 
 
6XQW� RIHULWH� XUP WRDUHOH�
IDFLOLW L�(XUR-ISDN: 
Servicii.� 9RFH� úL� ID[� JUXSD� ���
transmise pe o lungime de 
EDQG � GH� ���� N+]�� GDWHOH� úL�
faxul grupa 4 transmit pe 
canalul B la viteza de 64 Kbit/s. 
Apel direct pe interior (DID) 
$FHDVW � IDFLOLWDWH� SHUPLWH�
DSHODUHD� GLUHFW � GLQ� FHQWUDOD�
SXEOLF � F WUH� DERQD LL� LQWHUQL� DL�
centralei. $ILúDUHD�QXP UXOXL�GH�WHOHIRQ�
al apelantului - CLIP. 1XP UXO�
de telefon al apelantului apare 
pe display-ul telefonului celui 
apelat. $VFXQGHUHD� QXP UXOXL� GH� OD�FDUH� VH� HIHFWXHD] � DSHOXO� – 
CLIR.� 1XP UXO� GH� WHOHIRQ� DO�
apelantului nu este transmis 
FHOXL� SH� FDUH� vO� DSHOHD] ��
$FHDVW � IDFLOLWDWH� SRDWH� IL�
VHWDW � SHQWUX� WRDWH� DSHOXULOH�
sau doar pentru un anume 
apel. $ILúDUHD� numarului apelat - 
COLP. 1XP UXO� IRUPDW� HVWH�
DILúDW��DSHODQWXOXL $VFXQGHUHD�QXP UXOXL�DSHODW�
– COLR. $ILúDUHD�QXPDUXOXL�SH�
FDUH�vO�DSHOD L�YD�IL�DVFXQV� 1XP U� GH� DSHO� PXOWLSOX� – 
MSN. 8WLOL]DWRULORU� FRQHFWD L� OD�
un Bus S0 le pot fi asignate 
numere de apel individuale  
 
 
 
 
 
 

 
(MSNs) din schema de 
numerotare a centralei prin  
 
LQWHUPHGLXO�F URUD�SRW�IL�DSHODWH�
direct. ,QIRUPD LH� GHVSUH� FRVWXULOH�
convorbirilor - AOC. ,QIRUPD LL�
despre costurile apelului sunt 
WUDQVPLVH� F WUH� FHQWUDO � vQ�
WLPSXO� VDX� GXS � HIHFWXDUHa 
apelului. 
$FHVWH� LQIRUPD LL� SRW� IL� DILúDWH�
pe display-ul telefoanelor 
digitale în impulsuri sau în bani. 
Semanali] � UL� XWLOL]DWRU� –
utilizator. Permit ca un volum 
OLPLWDW� GH� LQIRUPD LL� V � ILH�
WUDQVIHUDW��vQ�DPEHOH�GLUHF LL�GH�
la un terminal la altul folosind 
canalul de semnalizare. 
5HGLUHF LRQDUHD� DSHOXOXL� vQ�UH HDXD� SXEOOLF � �&)8�� &)%��&)15�� �QX� HVWH� GLVSRQLELO �
pe PRA ISDN) Toate apelurile 
venite pe o linie ISDN sunt 
UHGLUHF LRQDWH� F WUH� RULFH�
GHVWLQD LH��$FHDVW � IDFLOLWDWH�VH�
DFWLYHD] � GH� OD� XQ� DERQDW�
aXWRUL]DW� úL� HVWH� DSOLFDELO �
FRQH[LXQLL� vQ� FD]XO� FRQHFW ULL�
punct la punct. În cazul 
FRQHFW ULL� SXQFW� – multipunct 
doar MSN asignat abonatului 
YD�IL�UHGLUHF LRQDW� 
Cerere de reapelare în 
UH HDXD� SXEOLF �� 'DF � XQ�
abonat extern este ocupat se 
poate memora o cerere de 
UHSHODUH� vQ� UH HDXD� SXEOLF ��
,QL LDWRUXO� FHUHUL� YD� IL� UHDSHODW�
atunci cînd cel apelat s-a 
eliberat. 
Identificare apelurilor. Cu 
DFHDVW � IDFLOLWDWH� DSHOXULOH�
ascunse pot fii identificate de  
F WUH� UH HDXD� SXEOLF �� $FHDVW �
facilitate trebuie solicitDW �GH� OD�
operator. 
 
 
 
 

Optipoint Attendant 
 
Un telefon digital Optiset E 
Memory poate fi utilizat pentru 
FRQVRO �GH�VHFUHWDULDW� 
Acesta permite apelurilor 
H[WHUQH� V � ILH� H[WLQVH� GDF �
IXQF LD�'',�–�DSHODUH�GLUHFW �D�
LQWHULRUXOXL� D� IRVW� DFWLYDW �� ÌQ�
modul D',�DFHDVW �FRQVRO �GH�
VHFUHWDULDW� SRDWH� IL� XWLOL]DW �
GUHSW� SXQFW� GH� LQIRUPD LL��
interceptare sau pentru a 
U VSXQGH�DSHOXULORU� SH� WLPS� GH�
noapte. 
3RW� IL� XWLOL]DWH� IDFLOLW L� VSHFLDOH�
vQ� SOXV� ID � GH� WHOHIRDQHOH�
analogice, aceste sunt 
• serviciu de noapte 
• agenG �WHOHIRQLF  
• permiterea apel în 

DúWHSWDUH 
• SXQHUHD�vQ�DúWHSWDUH 
• taste de apel 
• eliberarea liniei 
ÌQ� SOXV�� R� WDVW � SRDWH� IL�
SURJUDPDW � FX� IXQF LD� GH�
“eroare”. 
Consola de secretariat poate fi 
DSHODW � GLQ� LQWHULRU� SH� XQ� DOW�
QXP U� 
�(VWH�SRVLELO �H[WLQGHUHD� OLQiilor 
QHDSHODWH� úL� D� DSHOXULORU� vQ�
DúWHSWDUH� 
'DF � QXP UXO� XWLOL]DWRULORU� vQ�
DúWHSWDUH� DMXQJH� OD� XQ� QLYHO�
prestabilit, apelurile vor fi 
GLUHF LRQDWH� F WUH� R� DOW �
extensie. Acest lucru se va 
vQWkPSOD� úL� DWXQFL� FkQG� GXUDWD�
XQXL� DSHO� GHS úHúWH� R� OLPLW �
stabilLW � 
Operarea este deasemenea 
SRVLELO � FKLDU�úL� I U �R� FRQVRO �
operatoare. În aceste cazuri, 
DERQDWXO� F UXLD� L� VH� DWULEXLH�
cîte o linie va fi considerat 
operator. 
 
 
 
 



 
Opticlient Attendant 
Acest pachet software  
VLPXOHD] � R� FRQVRO �
operatoare comfortabiO � SH�
ecranul PC-ului dvs.Toate 
IDFLOLW LOH� RSHUDWRDUH� SRW� IL�
DFFHVDWH� úL� XWLOL]DWH� SULQ�
intermediul tastaturii PC-XOXL� úL�
a mouse-ului. 
 
Optipoint BLF 
BLF este un modul ce se poate 
DG XJD�OD�WHOHIRDQHOH�RSWLSRLQW��
Are 90 de taste cu LED-uri 
SHQWUX�IXQF Li ce pot fi 
programate independent. 
Programarea tastelor se poate 
face cu ajutorul telefonului sau 
cu HiPath 3000 
0DQDJHU�&�(��6WDUHD�DERQD LORU�
SURJUDPD L� SH� WDVWH� HVWH�
VHPQDOL]DW � GH� /('-uri (liber, 
ocupat, apelat). 
 &RQVRO �%UDLOOH 
Display-urile optice sunt 
traduse în Braille de un 
GLVSR]LWLY� DWDúDELO� FRQHFWDW� OD�
3&��$FHDVWD�SHUPLWH�DQJDMD LORU 
QHY ] WRUL� V � LQGHSOLQHDVF �
WRDWH� RSHUD LXQLOH� OHJDWH� GH�
transferul apelurilor. 
 
 
 
 
 
 
   
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
$FHVWH� IDFLOLW L� DVLJXU � R�
FRPXQLFDUH� UDSLG � vQWUH�
directori�úL�VHFUHWDUH� 
�  Parcarea unui apel pe 

telefonul directorului de la 
telefonul secretarei. 

� 7UDQVIHUXO� IXQF LLORU� GH�
secretariat. 

� 7UDQVIHUXO� DSHOXULORU� F WUH�
telefonul secretarei. 

� Taste DSS pentru 
GLUHFWRU�VHFUHWDU �� 

� 7HOHIRQ� SHQWUX� FRQIHULQ H�
cu semnalizare în paralel a 
apelului pe telefonul 
directorului. 

� 3RDWH� IL� LQVWDODW � R� OLQLH�
SULYDW �ILH�SHQWUX�GLUHFWRU�ILH�
SHQWUX�VHFUHWDU � 

 
 
Mutarea (Relocate) 
$FHDVW � IDFLOLWDWH� SHUPLWH� FD�
telefoanele digitale s � SRDW � IL�
mutate într-R�DOW � ORFD LH� I U �D�
IL� QHFHVDU � R� LQWHUYHQ LH� vQ�
administrarea sistemului. Un 
WHUPLQDO� PXWDW� YD� UH LQH�
QXP UXO� H[WHQVLHL� úL� IDFLOLW LOH�
utilizatorului. 
$FHVW� OXFUX� DVLJXU �
disponibilitatea tuturor 
XWLOL]DWRULORU� LPSOLFD L� FvW� PDL�
UHSHGH� GXS � PXWDUH�� �H[��
grupuri de proiect). 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Administrarea sistemului de 
F WUH� FOLHQW� SRDWH� IL� HIHFWXDW �
fie de pe telefon, fie folosind 
HiPath 3000 Manager C. 
Facilitatea Attendant TC 
SHUPLWH� FOLHQ LORU� V � H[HFXWH�
RSHUD LXQL� GH� DGPLQLVWUDUH� GH�
pe un telefon digital cu 
Display. Este recomandat 
telefonul digital Optiset Memory 
GDWRULW � WDVWDWXULL� DOIDQXPHULFH�
pe care o are (pentru 
WDVWDUHD� QXPHOXL� ILHF UXL�
abonat de ex.). 
HiPath 3000 Manager C este 
XQ�VRIW�SHQWUX�FOLHQ L�FH�UXOHD] �
sub Windows care se 
LQVWDOHD] �SH�XQ�3& 
conectat la sistem prin�LQWHUID D�
V 24, S0 sau LAN pe baza 
TCP-IP. 
Tehnicienii de service au la 
GLVSR]L LH� DOWH� VRIW-uri pentru 
3&� FDUH� V � vL� DVLVWH� OD�
LQVWDODUHD� FRPSOHW � D�
VLVWHPXOXL� GH� FRPXQLFD LL� úL�
SHQWUX� IXQF LL� GH� DGPLQLVWUDUH��
DFHúWLD� SRW� GH� DVHPHQHD� V �
IDF � PRGLILF UL� úL� VHW UL� SH�
VLVWHPXO� GH� FRPXQLFD LL��
folosind programarea de la 
GLVWDQ � 
&OLHQ LORU� OH� HVWH� vQWRWGHDXQD�
JDUDQWDW � SURWHF LD� LQIRUPD LLORU�
vQ� FRQFRUGDQ � FX� OHJLVOD LD�
DSOLFDELO �SURWHF LHL 
LQIRUPD LHL� 
6LVWHPXO�GH�FRPXQLFD LL�SRDWH�IL�
integrat într-R� UH Ha printr-o 
LQWHUID � /$1�� 6FKLPEXO� GH�
date se face prin SNMP 
(protocolul simplu de 
DGPLQLVWUDUH� SULQ� UH HD���
8UP WRDUHOH� IXQF LL� SRW� IL�
utilizate: administrarea 
sistemului, updatarea soft a 
sistemului. 
 
 
 
 
 



 3HQWUX� SURWHMDUHD� LQIRUPD LLORU�
VLVWHPXOXL�úL a datelor clientului 
împotriva accesului 
persoanelor neautorizate, 
meniul de service poate fi 
accesat doar prin introducerea 
unei parole individuale. Acest 
OXFUX� vQVHDPQ � F � VH� SRDWH�
DIOD� vQ� SHUPDQHQ � FLQH� D�
efectuat modificarea în sistem 
úL�FvQG� 
  
Administrarea sistemului este 
VWUXFWXUDW �GXS �FXP�XUPHD] � ,QIRUPD LLOH� XWLOL]DWRUXOXL��
Accesul se face prin  meniul de 
service folosind o identitate a 
XWLOL]DWRUXOXL�SUHFXP�úL�R�SDURO �
SHQWUX� D� SURWHMD� LQIRUPD LLOH�
clientului cum ar fi lista de 
apelare rapid � úL� LQIRUPD LL�
despre costurile apelurilor. 
Posesorii sistemului pot face 
VLQJXUL� VHW UL� PLQRUH� FX� XQ�
anume scop. ,QIRUPD LLOH� VLVWHPXOXL� 
Accesul se face prin meniul 
VHUYLFH�IRORVLQG�R�LGHQWLWDWH�úL�R�
SDURO � D� XWLOL]DWRUXOXL� SHQWUX�
administrarea sistemului. 
Accesul la aceste date este 
permis numai personalului 
FDOLILFDW� úL� HVWH� SURWHMDW� FX�
SDURO � 
� &RQFHSWXO� GH� SDURO � FX�

LGHQWLILFDUH� úL� DXWHQWLILFDUH�
LQGLYLGXDO  

� Accesarea sistemului cu 
ajutorul telefonului sau prin 
VRIW� GH� OD� GLVWDQ � HVWH�
controlat 

� Procedurile de administrare 
SRW� IL� Y ]XWH� �FLQH� D� I FXW�
VFKLPE UL�úL�FkQG� 
 

 
 
 
 
 
 
 

 &RPXQLFDUHD�0RELO  
 

HIPath Cordless Office 
2� VROX LH� LQWHJUDW �� ED]DW � SH�
standardul DECT, pentru o 
DFRSHULUH� úL� GLVSRQLELOLWDWH� vQ�
vQWUHDJD�ILUP ��SULQ 
utilizarea telefoanelor cordless.  

 

Voice Server  
HiPath Xpressions Compact 
Acesta este un sistem 
adaptabil de memorare a vocii 
SHQWUX� VWRFDUHD� úL� UHGDUHD�
PHVDMHORU� YRFDOH� SUHFXP� úL�
GLVWULEXLUHD� DFHVWRUD� vQ� F VX H�
vocale individuale ale 
utilizatorilor.  
 'LVWULELXUHD� $XWRPDW �
a Apelurilor - ACD 
 
HiPath ProCenter Office  
2� VROX LH� SHQWUX� GLVSHFHUDW� FH�
distribuie apelurile primite în 
PRG� DXWRPDW� úL� vQ� PRG� HJDO�
unor grupuri specifice de 
DJHQ L� 
(YDOXDUHD� VWDWLVWLF � SULQ�
XWLOL]DUHD� SUH]HQW ULORU� JUDILFH�
HVWH� ED]D� XQRU� SODQLILF UL�
eficiente a personalului.  
 

Computer Telephony 
Integration - CTI 
 
HiPath TAPI 120/170 
Softul a fost conceput 
suplimentar pentru conectarea 
PC-ului la telefoanele digitale 
ale HiPath.  
 
Smartset 
Soft pentru efectuarea 
DSHOXULORU� GLQ� LQUHJLVWU ULOH�
apelurilor intHUQH� úL� H[WHUQH�
�,6'1��IRORVLQG�OLVWD�DSHODQ LORU��
&RPSDUkQG� DFHVW� QXP U� FX�
numerele stocate în agenda 
PC-XOXL� LGHQWLILF � DSHODQWXO�
(ISDN). 
 
 

$SOLFD LL�GH�GDWH 
 
HiPath HG 1500 
Cu HiPath HG 1500, 
conectarea HiPath 3000 se 
poate face prin ethernet LAN. 
HiPatK� +*� ����� WUDQVIRUP �
sistemul HiPath într-un hub 
SHQWUX�YRFH��GDWH�úL�FRPXQLFD LL�
YLGHR�úL�vQWUXQHúWH�WRDWH 
FHULQ HOH�SHQWUX�XQ�QLYHO�PLQLP�
sau redus de trafic de date. 
 $SOLFD LL�PXOWLPHGLD 
 
Pentru a aduce mai aproape 
GLUHFWRULL�úL�HFKLSHOH��R�YDULHWDWH�
dH� DSOLFD LL� PXOWLPHGLD� SRW� IL�
combinate cu HiPath 3000 
pentru a forma un sistem de 
YLGHR� FRQIHULQ �� 3HQWUX�
aceasta sunt disponibile 
GLYHUVH� DSOLFD LL� GH� OD� GLIHUL L�
SURGXF WRUL� 
 
Managementul 
costurilor apelurilor 
 
TeleData Office 
TeleData Office este un soft de 
calculator pentru înregistrarea 
úL� FDOFXODUHD� DSHOXULORU� GH�
LQWUDUH� úL� LHúLUH� SHUPL kQG� R�
evaluare a costurilor pe interior, 
trunchi, departament etc. 
Datele cu privire la costurile 
apelurilor pot fi transmise direct 
F WUH�XQ�VHUYHU�SULQ�LQWHUID D�de 
LAN. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

HiPath 3000 în hoteluri 
 
Caracas desk 
&DUDFDV� GHVN� HVWH� R� VROX LH�
HFRQRPLF � GH� FRPXQLFDUH�
SHQWUX� KRWHOXULOH� PLFL� úL� PHGLL�
FH� QX� DX� VROX LL� KRWHOLHUH� SH�
3&�� 0DQHYUDUHD� XúRDU � úL� GH�
încredere prin intermediul 
telefonului digital de la�UHFHS LH�
VDWLVIDFH� WRDWH� IXQF LLOH�
necesare pentru conducerea 
]LOQLF � D� KRWHOXOXL�� DVLJXUvQG� R�
HILFLHQ � PDL� PDUH� vQ�
asigurarea confortului 
RDVSH LORU�� �GRDU� SH� +L3DWK�
3500/3550).  
 
Caracas Inn 
3DFKHW� VRIW� FH� UXOHD] � VXE�
:LQGRZV�úL�vQWUXQHúWH�FHULQ HOH�
hoWHOXULORU� GH� P ULPH� PLMORFLH�
precum check-in/check-out, 
facturi pentru taxarea apelurilor 
úL�VHUYLFLXO�GH�WUH]LUH� 
 
Caracas Link 
2� LQWHUID � KRWHOLHU �
VWDQGDUGL]DW � FH� DVLJXU � R�
FRPXQLFDUH�VLJXU �vQWUH�VROX LLOH�
GH�OD�UHFHS LH�úL�+L3DWK���� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Least Cost Routing - 
$OHJHUHD� F LL� FHOHL� PDL�
ieftine 
+L3DWK� ����� IRORVHúWH� DFHDVW �
IXQF LH� SHQWUX� D� FRQWUROD�
DXWRPDW� FDOHD� IRORVLW � SHQWUX�
un apel efectuat în exterior. 
Apelurile pot fi rutate prin 
UH HDXD� SXEOLF � VDX� GLIHUL L�
RSHUDWRUL� VDX� UH HDXD� SULYDW ��
&HD� PDL� IDYRUDELO � FDOH� GH�
conexiune pentru apelul extern 
HVWH� J VLW � IRORVLQG� WDEHOXO� GH�
JKLGDUH�� 2� OLQLH� HVWH� DFFHVDW �
GXS � UHIHULQ HOH� WDEHOXOXL� GH�
JKLGDUH�� $FHVWHD� DQDOL]HD] �
FLIUHOH� IRUPDWH� GH� XWLOL]DWRU� úL�
GHWHUPLQ � UXWD� FDUH� WUHEXLH�
XUPDW �Ge sistem. 
2SHUDWRULL�RIHU �vQ�PXOWH�FD]XUL�
tarife diferite pentru anumite 
FRQH[LXQL�úL�FRQGL LL��DVIHO� vQFkW�
FX� DMXWRUXO� DFHVWHL� IXQF LL� HVWH�
posibil a selecta automat cea 
PDL� LHIWLQ � UXW � SHQWUX� ILHFDUH�
DSHO� H[WHUQ� vQ� IXQF LH� GH� UH HD�
úL�SHULRDGD�GLQ�]L� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 /HJDUHD�vQ�UH HD 
3XQFWHOH�QRDVWUH�GH�YkQ]DUH�Y �
pot oferi detalii asupra 
IDFLOLW LORU� SRVLELOH� vQ� WLSXO� GH�
UH HD� XWLOL]DW � SUHFXP� úL��
protocoalele aferente. 
 
Conexiuni digitale 
5H HOHOH� GH� FRPXQLFD LL� DOH�
companiilor mari pot fi 
implementate prin conexiuni 
digitale (ISDN BRA sau PRA) 
între mai multe sisteme HiPath 
SULQ� SURWRFRO� &RU1HW� 1� úL� vQWUH�
+L3DWK�úL�DOWH� WLSXUL�GH�VLVWHPH��
prin protocoale QSig. Sistemele 
sunt legate între ele prin liniile 
SXEOLFH�VDX�úL�SULYDWH�� 
 5H HOH�YLUWuale 
2� UH HD� YLUWXDO � D� VLVWHPHORU�
HiPath prin linii dial up ISDN 
%5$�35$�VH� MXVWLILF �GLQ�SXQFW�
GH�YHGHUH�HFRQRPLF�vQ�VLWXD LLOH�
în care conexiunile pe linii 
închiriate nu sunt viabile din 
FDX]D�WUDILFXOXL�UHGXV�VDX�GDF �
JDPD� FRPSOHW � GH� VHUYLFLL�
oferite de liniile închiriate nu 
sunt solicitate. 
 
Interconectare IP 
Cu HiPath 3000 este posibil ca 
PDL� PXOWH� ORFD LL� V � ILH�
FRQHFWDWH� vQ� UH HD� SULQ� OLQLL� GH�
date (TCP/IP). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 8UP WRUDUHOH� WHOHIRDQH�
digitale optipoint 500 �LQWHUID � �� FDQDOH� 83��(��
sunt disponibile: 
 
Optipoint 500 entry. Telefon 
ieftin cu difuzor. 
  
Optipoint 500 economy. Cel 
PDL� LHIWLQ� WHOHIRQ� FX� GLVSO\� úL�
difuzor. 
 
Optipoint 500 basic. Telefon 
GLJLWDO� FX� LQWHUID � 86%�
LQWHJUDW ��GLVSOD\�úL�GLIX]RU� 
 
Optipoint 500 standard. 
Telefon digital cu hands free, 
LQWHUID � 86%� LQWHJUDW �� FX� XQ�
SRUW�SHQWUX�DGDSWRU�úL�GLVSOD\� 
 
Optipoint 500 advance. 
7HOHIRQ� SHQWUX� SURIHVLRQLúWL� FX�
display iluminat, 2 porturi 
pentru adaptoare, 19 taste 
SHQWUX� IXQF LL� FX� /('-uri, 
LQWHUID � LQWHJUDW �SHQWUX�FDVF  
RSHUDWRDUH�� LQWHUID � 86%�
LQWHJUDW ��KDQGV�IUHH� 
 
Optipoint key module. 
'LVSR]LWLY� FH� VH� DGDXJ � OD�
telefoanele optipoint 500 cu 16 
WDVWH� SHQWUX� IXQF LL� �GXEOH�� FX�
LED-uri. 
 
Optipoint BLF. Dispozitiv ce 
VH� DGDXJ � OD� WHOHIRDQHOH�
optipoint 500 cu 90 taste pentru 
IXQF LL�FX�/('-uri. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2� ODUJ � YDULHWDWH� GH�
adaptoare sunt disponibile 
oferind un înalt nivel de 
flexibilitate care vin în vQWkPSLQDUHD� VROLFLW ULORU�
individuale ale utilizatorilor. 

 
Optipoint phone adapter. 
Pentru conectarea unui telefon 
optipoint 500. 
 
Optipoint ISDN adapter. 
Pentru conectarea unor 
terminale ISDN (PC cu modem 
ISDN sau echipament video). 
 
Optipoint analogue adapter. 
Pentru conectarea de terminale 
analogice precum: modem, fax 
grupa 3. 
 
Optipoint acoustic adapter. 
Pentru conectarea unor boxe 
DFWLYH�� FDVF � RSHUDWRDUH� VDX�
contacte pentru deschiderea 
XúLL� 
 
Optipoint recorder adapter. 
Pentru conectarea unui aparat 
de înregistrare sau unei a 2-a 
F úWL�RSHUDWRDUH�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Call Bridge TU�� $SOLFD LH� VRIW�
pentru suport CTI�SULQ� LQWHUID D�
USB a telefoanelor digitale 
optipoint 500. 
 
CallBridge pentru date. 
6ROX LH�VRIW�SHQWUX�WUDQVPLVLL�GH�
GDWH� SULQ� LQWHUID D� 86%� D�
telefoanelor digitale optipoint 
500. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Pe partea de trunchiuri  
 
Euro-ISDN 
6�� DFFHV� ,6'1� GH� ED] � - 
conectare sistem/ conexiune 
punct - multipunct 
S2M acces ISDN primar 
 
Trunchiuri analogice - pentru 
conectarea trunchiurilor 
DQDORJLFH�I U �LQWUDUH�GLUHFW �SH�
interior 
 
Pe partea de utilizatori 
 
Analogici - pentru conectarea 
de aparate telefonice 
analogice, fax-uri grupa 2, 3 
sau modemuri analogice. 
 
Digitali - UP0/E pentru 
conectarea telefoanelor digitale 
SH���FDQDOH�úL� �VDX�FRQHFWDUHD�
VWD LLORU� GH� ED] � SHQWUX�'(&7-
uri. 
 
Euro-ISDN - Utilizatori bus S0 
pentru conectarea a 8 
terminale cu alimentare proprie 
(fax-uri grupa 4, modemuri 
ISDN). 
 
HiPath HG 1500 - 10/100 Mbit/ 
10 base T pentru legare în 
UH HD�úL�DSOLFD LL�YRFH�GDWH 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Alte tipuri de LQWHUIH H 
 
V 24 - pentru conectarea 
PC-ului pentru 
administrarea sistemului, 
contorizarea convorbirilor 
pe calculator sau 
LPSULPDQW � 
 
V 24 cu protocol CSTA - 
SHQWUX� DSOLFD LL� KRWHOLHUH�
sau de spital. 
 
,QWHUID � (	0� �GRDU� OD�
HiPath 3700/3750) 
conectarea liniilor analogice 
LQFKLULDWH�DQXQ � vQDLQWH� GH�
U VSXQV 
 
S0FV, S2MFV cu protocol 
CorNet N sau Qsig 
conectarea liniilor digitale 
închiriate 
 
TMOM (doar la HiPath 
3750/3700) - pentru 
conectarea echipamentelor 
de paging.  
 ,QWHUID � /$1� - 10 Mbit - 
pentru administrarea 
sistemului pe TCP/IP 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sursa de alimentare 

 
SistePHOH� GLQ� FRQVWUXF LH� VXQW�
destinate pentru operare în 
UH HD��6XUVD�GH�DOLPHQWDUH�HVWH�
SUHY ]XW �RS LRQDO�FX�VXUV �GH�
SXWHUH�QHvQWUHUXSWLELO ��836�� 
 
Tensiune de intrare (AC) 
88 – 264 V 
 
)UHFYHQ D: 50/60 Hz 
 
Tensiune bateriilor(DC) - 48 V 
 
 &RQGL LL�GH�RSHUare 
 
7HPSHUDWXUD����SkQ �OD���� 8PLGLWDWH�UHODWLY ���– 85% 
 'LVWDQ H 
 
'LVWDQ D� vQWUH� +L3DWK� ����� úL�
telefoanele digitale: max. 500m 
3kQ � OD� ����P� FX� FRQHFWDUHD�
XQHL� VXUVH� GH� DOLPHQWDUH� úL�
GHSLQGH�GH�UH HD� 
 
 
Conexiunea S0 punct la punct 
aproximativ 1000m. 
 
Conexiunea pe S2M max. 
���P��GHSLQ]kQG�GH�UH HD� 
Instalarea de adaptoare ptr. 
UH HD� HVWH� QHFHVDU � SHQWUX�
FUHúWHUHD�GLVWDQ HL� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Extensii HiPath 3750/ HiPath 3750 

�VLVWHP�GH�ED] ����´�5DFN� 
HiPath 3550 

(montare pe perete) 
Abonati analogici (a/b) max. 256 (384*) 52 (124*) 

$ERQD L�GLJLWDOL��83��(��PD[� 384 56 (80*) 

$ERQD L� VXSOLPHQWDUL� SULQ� 2SWLSRLQW�
phone adapter 

116 56 (80*) 

1XP U�PD[LP�GH�VWD LL�GH�OXFUX 
�WHOHIRDQH�,3��FOLHQ L�VRIW� 

500 192 

0D[LP� GH� VWD LL� +L3DWK� &RUGOHVV�
Office 

250 32 (64 cu modul SLC) 

1XP UXO�WRWDO�DO�VWD LLORU�7'0 
(inclusiv cordless) 

384 max. 92/164* 
(124/172* cu modul SLC) 

max. 
1XP UXO� PD[LP� GH� VWD LL� GH� ED] �
HiPath Cordless 

64 7 / 16 cu modul SLC 

&RQH[LXQL�F WUH�RSHUDWRUXO�GH�UH HD 120 canale max. 
ISDN (S2,S0), HKZ, E&M 

60 canale max. 
ISDN (S2,S0), HKZ, E&M 

,QWHUIH H�9��� 2 2 

,QWHUID �&67$ Da Da 

Opticlient Attendant  
�&RQVRO �RSHUDWRDUH�SH�3&� 

Da Da 

Interconectare –�/HJDUH�vQ�UH HD Da 
CorNet-N 

Qsig (ECMA V 1.0,ISO) 

Da 
CorNet-N 

Qsig (ECMA V 1.0,ISO) 
Interconectare IP 
1XP UXO�PD[LP�GH�QRGXUL�vQ�UH HD 
1XP UXO�PD[LP�GH�VLVWHPH�vQ�UH HD 

Da (CorNet-IP) 
16 

1000 

Da (CorNet-IP) 
16 

1000 
1LP UXO�+L3DWK�+*����� 8 4 

Administrare prin TCP/IP Da Da 

CTI TAPI Da Da 

Dimensiuni H x W x D (în mm) 490 x 410 x 390 450 x 460 x 200 

Greutate Aproximativ 22 kg. Complet 
HFKLSDW  

Aproximativ 8 kg 

Culoarea carcasei Gri închis Gri deschis 

Versiunea de soft   

�vQ�IXQF LH�GH� DU    

 
 
 



 
 
Extensii HiPath 3500/ 

19” Rack 
HiPath 3350 
(montare pe 

perete) 

HiPath 3300 
19” Rack 

Abonati analogici (a/b) max. 52 20 (36*) 20 

$ERQD L�GLJLWDOL��83��(��PD[� 56 24 24 

$ERQD L� VXSOLPHQWDUL� SULQ� 2SWLSRLQW�
phone adapter 

56 24 24 

1XP U�PD[LP�GH�VWD LL�GH�OXFUX 
�WHOHIRDQH�,3��FOLHQ L�VRIW� 

192 96 96 

0D[LP�GH�VWD LL�+L3DWK�&RUGOHVV�2IILFH 32 16 16 

NuP UXO�WRWDO�DO�VWD LLORU�7'0 
(inclusiv cordless) 

92 max. 44 (60*) 44 

1XP UXO� PD[LP� GH� VWD LL� GH� ED] �
HiPath Cordless 

7 3 3 

&RQH[LXQL�F WUH�RSHUDWRUXO�GH�UH HD 60 canale max. 
ISDN (S2,S0), 

HKZ* 

16 canale max. 
ISDN (S0), HKZ* 

16 canale max. 
ISDN (S0), HKZ*  

,QWHUIH H�9��� 1 2 1 

,QWHUID �&67$ Da Da Da 

Opticlient Attendant  
�&RQVRO �RSHUDWRDUH�SH�3&� 

Da Da Da 

Interconectare –�/HJDUH�vQ�UH HD Da 
CorNet-N 

Qsig (ECMA V 
1.0,ISO) 

Da 
CorNet-N 

Qsig (ECMA V 
1.0,ISO) 

Da 
CorNet-N 

Qsig (ECMA V 
1.0,ISO) 

Interconectare IP 
1XP UXO�PD[LP�GH�QRGXUL�vQ�UH HD 
1XP UXO�PD[LP�GH�VLVWHPH�vQ�UH HD 

Da (CorNet-IP) 
16 

1000 

Da (CorNet-IP) 
16 

1000 

Da (CorNet-IP) 
16 

1000 
1LP UXO�+L3DWK�+*����� 4 2 2 

Administrare prin TCP/IP Da Da Da 

CTI TAPI Da Da Da 

Dimensiuni H x W x D (în mm) 155 x 440 x 380 
(3,5 U) 

450 x 460 x 130 450 x 460 x 200 

Greutate Aproximativ 8 
kg.  

Aproximativ 6 kg Aproximativ 6 kg 

Culoarea carcasei negru Gri închis negru 

Versiunea de soft    

�vQ�IXQF LH�GH� DU     

 


